Il medico di famiglia da Lei scelto come medico di fiducia, fa parte di una associazione medica e/o collabora
usualmente con altri medici per garantire un servizio pill puntuale ed efficace.

I suo medico pud avvalersi dell'opera di proprio personale (collaboratori di studio e infermieri) e si
rapporta professionalmente con specialisti, infermieri, ed altri operatori della salute.

Questo permettera di poterLa curare meglio, con meno attese e con la possibilitd, per il suo medico, di
accedere in minor tempo a consulti specialistici. | medici della continuita assistenziale (conosciuti anche con
il termine “Guardia Medica”) potranno attraverso il sistema informatico dell’aggregazione conoscere i suoi
dati sanitari in modo da poterLa assistere in modo pil accurato nel caso di sua richiesta di prestazione

All'interno di questi servizi i medici ed il personale, secondo le relative competenze ed ambito di
attivitd, avranno accesso ai suoi dati per le finalita di cura che Lei richiedera alla struttura o al
medico addetto all’atto dell’accesso.

AMBITI DI TRATTAMENTO

I suoi dati personali saranno trattati, in conformitd alle indicazioni dell'Autoritd Garante anche per
adempiere o per esigere l'adempimento di specifici obblighi o di eseguire specifici compiti previsti da leggi,
dalla normativa comunitaria o da regolamenti, in particolare in materia di igiene e di sanitd pubblica, di
prevenzione delle malattie professionali e degli infortuni, di diagnosi e cura, ivi compresi i trapianti di organi
e tessuti, di riabilitazione degli stati di invalidita e di inabilita fisica e psichica, di profilassi delle malattie
infettive e diffusive, di tutela della salute mentale, di assistenza farmaceutica, di medicina scolastica e di
assistenza sanitaria alle attivitd sportive o di accertamento, in conformita alla legge, degli illeciti previsti
dall'ordinamento sportivo. Il trattamento pud riguardare anche la compilazione di cartelle cliniche, di
certificati e referti e di altri documenti di tipo sanitario, ovvero di altri documenti relativi alla gestione
amministrativa, epidemiologica finalizzata al parametro dei costi e dei risultati di salute riferiti ai singoli
piani di terapeutici o aree terapeutiche omogenee.

SOGGETTI AUTORIZZATI ALL’ACCESSO O CONSULTAZIONE DEI SUOI DATI

Solo il personale dello studio e gli incaricati che il suo medico individuera come per esempio: i medici
specialisti che seguiranno il suo percorso di cure, i medici della continuita assistenziale, i medici sostituti, i
collaboratori, i consulenti e gli infermieri di studio e/o i sanitari che in accordo con Lei con il suo medico
seguiranno il percorso assistenziale, potranno avere accesso ai suoi dati sanitari per le finalita di cui sopra
e limitatamente a quanto necessario per svolgere le mansioni delegate. I Suoi dati potranno essere scambiati
all'interno del Servizio Sanitario, per le finalitd di cura necessarie alla Sua salute o per ragioni previste dalla
legge nonché, in modo aggregato, per le attivita di verifica e programmazione dei percorsi assistenziali o per
altre ragioni previste dalla legge.

Lei ha diritto, in tutto o in parte, a rifiutare o limitare I’ uso e I'accesso ai suoi dati.

Dobbiamo informarla che l'assenza di dati dalla sua scheda potrebbe comportare rischi di errato
inquadramento diagnostico .

11 suo medico ( titolare del trattamento), custodira i suoi dati in archivi cartacei ed informatici ed aggiornera
quelli imposti dalla legge per conto del servizio sanitario nazionale al fine di erogarle le prestazioni richieste. Lo
stesso potra utilizzare in forma aggregata le informazioni al fine di trarne performance di salute all'interno di
protocolli stabiliti con il servizio sanitario nazionale o, al fine di ricerca scientifica rispetto alle quali lei sara

sempre coinvolto ed informato.



Al fine di custodire i suoi dati detenuti in formato elettronico potra servirsi di societd specializzate in
conservazione dei dati che saranno anch’esse tenute al segreto professionale assoluto.

La struttura ha adottato le misure di sicurezza tecniche e regolamentari imposte dalla legge per la protezione
dei dati personali. La struttura associativa a cui il suo medico aderisce, ha adottato un preciso protocollo di
riservatezza che coinvolge tutti coloro che, a qualunque titolo sanitario o tecnico, hanno accesso, visione o sono
obbligati alla conservazione dei suoi dati. Tutti sono tenuti al segreto professionale, istruiti all'obbligo preciso di
riservatezza e tenuti al rispetto delle regole imposte dall’autoritd Garante per la sicurezza al fine di tutela dei
dati.

ULTERIORI TRATTAMENTI

1l suo medico per garantirle una migliore qualita delle cure, potrebbe avvalersi di servizi innovativi come la
telemedicina e/o altri servizi di teleconsulto e telerefertazione. Sara il suo medico a proporli se utili o
necessari al suo case e, in questo caso se lei acconsentira al loro uso dovra sottoscrivere preciso consenso
informato.

Il medico a cui si affida, pud svolgere in collegamento con il sistema sanitario e/o in collegamento con
societa scientifiche accreditate, attivita di studio, valutative e ricerca al fine di strutturare linee guida,
percorsi assistenziali ed organizzativi delle cure, ricerche in campo diagnostico, epidemiologico,
organizzativo ed economico. Per queste ragioni avra la possibilita di accedere ai suoi dati, in modo anonimo
ed aggregato, al fine di svolgere questa attivitd specifica e fondamentale ai fini dello sviluppo di nuovi
percorsi assistenziali e di nuovi percorsi di cura. Per quest’ultima tipologia di trattamento, Lei potra rifiutare
l'uso dei suoi dati per queste finalitd senza che cid comprometta il suo diritto alle cure.

DIRITTI SPECIFICI

La presente informativa, che il medico le spiegher3, su sua richiesta se dovesse risultarle non
sufficientemente chiara, costituisce atto di implicito consenso al trattamento nonché alla conservazione dei
suoi dati nei termini sopra descritti. Nel caso in cui lei ritenesse, com’¢ suo diritto, di segretare parte dei
suoi dati, dovrd darne esplicita comunicazione al suo medico che sarid l'unico ad avere accesso alle
informazioni. In quest'ultimo caso, cid potrebbe determinare il rischio di un non corretto inquadramento
diagnostico da parte degli altri sanitari dell’associazione o rete che dovessero visitarla e potrebbe non
essere possibile fornirle parte dei servizi sopra indicati. I dati infatti, sono le informazioni personali e
sanitarie che la riguardano. Informazioni non precise potrebbero comportare rischi diagnostici.

Lei avra diritto ad avere, in qualunque momento, copia di tutti o di una parte dei dati sanitari che la
riguardano.



